
社區治安-安全生活守護網～臺南市南區文南社區 

 
臺南市警察局第六分局分局長陳錦文與文南社區守望相助隊隊員合影。 

(攝於第六分局守望相助隊常訓) 

  
從民國97年至108年，連獲內政部全國治安「標竿社區」十一連霸。 



 

        文南里位於臺南市南區，是民國79年新規畫的里，現有23鄰、2,073戶、

人口共有5,732人。文南里所處的下林地區位於臺南市南區的最北端，社區東界金

華路2段與廣州里相鄰；南接健康路2段鹽埕舊溪與金華里、彰南里為鄰；西側

運河大排與安平區相毗鄰；北以建南路與文華里相連，社區面積約計1.5平方公里

。民國87年起，陳清泉接掌里長，年輕活力熱情有幹勁，反應敏捷，口才便給。

上任不到兩個月成立「社區發展協會」，誠邀熱心人士參與，敦請邱鴻津先生

為理事長，兩人合作無間，情同手足。邱先生順手推舟，功成不居，第二屆理事

長托付給陳里長兼任，自己退居常務監事。從此里政和社區發展水乳交融，成效

益彰。民國92年1月20日，「文南社區報」創刊，至今已發行55期，正是社區千

秋大業的創舉，為歷史留下走過的腳印，足見膽識過人。 

        賴清德市長於106年台南市「社區治安研習活動」中肯定文南社區，在陳

清泉里長的帶領下，榮獲內政部98年至108年全國治安標竿社區11連霸。文南

社區是一個有組織性的社區，環保、衛生、福利及治安都做得相當好，為提升

社區治安自我防護能力，多次舉辦餐會、募款，設立搜救隊、守望相助巡守隊

，實施里內全年無休、24小時的巡邏服務，並自行建構電腦數位化寬頻網路監

視錄影系統，隨時監看進出社區之車輛，也協助警方調閱車輛紀錄。 

        賴清德市長進一步說明，每個社區的客觀條件不同，但是大家可以向文南

社區學習，逐步朝這樣的方向努力。前行政院謝長廷院長也曾到訪文南社區，

了解六星社區計畫的達成率，還騎腳踏車跟著巡守隊各地視察，另外也進行防

災演習，展現文南社區平時守望相助及救災訓練的成果。 
(參考網頁：https://www.tainan.gov.tw/tainan/news.asp?id=%7BA42F0BBC-1481-44E6-BA8C-649085FF300A%7D ) 

        陳里長歷任兩屆理事長之後，由葉清霞女士接棒，擔任社區理事長。葉理

事長就在一群合作無間、熱心奉獻的社區工作伙伴輔助下，卯起勁將社區經營

發展往上推升。事實證明，民國100年，得到內政部社區發展「卓越獎」,為全

國社區最高的榮譽；民國101年勇奪全國環境保護社區第一名(特優獎)，這是

臺南市的首例，也是文南社區發展協會的光榮與驕傲。葉理事長卸任，再由邱

鴻津先生接任社區理事長。邱理事長有第一任理事長的經驗，平日熱心參與社

區活動，對社區事務駕輕就熟，社區經營平穩發展。現任理事長謝信義先生，

是一位是事業成功的企業家，也是社區理監事會的元老，雖然事業繁忙，亦十

分關心社區活動，而且有陳里長的經驗支持輔導，社區業務必然順利推展。 

        陳清泉里長於88年成立巡守隊，提供巡守隊指揮中心，面積大小有68坪，

迄今已20多年。指揮中心不只是服務中心，同時也是里民與巡守隊聯誼的中心

。 

https://www.tainan.gov.tw/tainan/news.asp?id=%7BA42F0BBC-1481-44E6-BA8C-649085FF300A%7D


安全生活守護網： 
        「治安社區化」，社區本身就具有基本解決社區問題的責任與能力。本社
區落實社區治安工作，著有績效，從民國97年至108年，連獲內政部全國治安
「標竿社區」十一連霸。 

        自民國88年1月自組「文南社區守望相助隊」開始，接著募款架設全天候

雲端監視系統，組織緊急救援隊，本社區已建構相當完整的社區安全系統。 

 

1.社區守望相助隊： 

提供社區里民全天候服務,每週七天白天9點至晚上12點不定時巡邏及晚上9

點到12點社區巡邏，防止宵小定時觀察行為；也提供年節外出、結婚喜慶等遠

遊期間加強巡邏。 

 

2.社區警民聯防通報系統： 

與金華派出所維持連繫並於里內11處設置巡邏箱，確保里民安全防護網。 

 

3.32支全天候紅外線雲端監視錄影系統： 

這是由社區里民辦理募款餐會、年貨大街及成衣拍賣場，以自籌經費的方式

，完成裝置32支紅外線雲端監視錄影系統，透過地方三冠王雙子星有線電視台協

助架設工程，網路佈線長達七公里，錄影畫面保存更長達一個月，並配合警方單

位隨時提供調閱各種刑案發生之影像，讓文南社區的安全防護網達到密不透風且

無死角的安全防護網。 

民國109年7月13日文南里建南路火災，協助消防隊滅火。民國107年5月21日

清晨3點多，台南知名鵝肉店「阿國鵝肉」縱火案，透過陳清泉里長提供監視

錄影畫面，讓警方於短短的12小時內破獲縱火案。臺南市守望相助巡守大隊第

六中隊中隊長張宏誠、警六分局分局長黃勝智，5月24日特別造訪文南里辦公

處，頒發獎金及獎狀給陳清泉里長，感謝他協助警方在十二小時內破案。民國

102年增設手機連線功能，透過手機雲端就能觀看路口最新狀況。 

 

4.加強防範婦女安全： 

    增設婦幼保護站13個點與大仁衛星666專線合作，24 小時守衛婦幼安全。 

 

5.建置文南社區臨時車輛識別證，便民暫時停車權。 

 

6.幹部檢討治安會報與志工檢討會： 

 定期召開例行月會，就勤務運作、轄區內治安問題、各項技能研習、協助社區

活動等，定期演練和檢討。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

治安座談會 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

治安座談會 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

治安座談會 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

治安座談會暨政令宣導 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社區治安宣導 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社區守望相助隊會哨、巡邏 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社區守望相助隊會哨、巡邏 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社區守望相助隊巡邏與會哨 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

參加第六分局守望相助隊常訓 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

守望相助中隊，基本訓練研習 
 

 



 

 
 

巡守隊夜間巡邏，黃偉哲市長蒞臨視察指導 
 

 
 

第六分局陳錦文分局長視察巡守隊 



 
 

巡守隊例行會議，每3個月一次 

 

 
 

支援第六分局防疫、治安、酒駕宣導 



 
 

協助警方調閱雲端監控破案 

 

 
 

錄影監視器設置一覽表 

 



 
 

參加消防局CPR救生訓練 

 

 
 

家戶消防宣導 
 



 
 

家戶消防宣導 
 

 
 

建南路大樓火警，巡守隊協助 

 



 
 

菸害防治安導 

 

 
 

長南街無菸街道揭牌 



 
 

社會局宣導-防家暴、性侵、性騷擾 

 

 
 

中秋火鍋圍爐聯歡晚會暨宣導活動 
 



 
 

社區安全防護 
 

 
 

社區安全防護 
 



 
 

社區安全防護 
 

 
 

社區安全防護 
 



 
 

社區安全防護 
 

 
 

社區安全防護 
 



 
 

社區安全防護 
 

 
 

協助精障里民就醫 
 



 
 

協助尋找失蹤人口 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中秋節加強里內巡邏 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

文南社區臨時車輛識別證 
 



社會安全全面關懷： 

1.社區長者長照關懷服務： 

        雖醫學進步，但台灣近幾年來，已邁入高齡化，很多年輕人為了追求更好

發展，逐一離鄉背井到外地謀生，也導致許多家中長者要面臨著獨居生活，有

鑑於此，我們文南社區關懷據點近來持續辦理一連串健促活動--如下 

(1)健康講座及體能活動、長者共餐服務-民國108年，設置長照據點，辦理長者

共餐，能讓子女無後顧之憂，長者也有談話對象，培養人際社交關係。每周的

星期一、三、五，一星期三天早上9點報到，9點半老師帶體適能活動，11點半

用餐。讓長者知道健康知識運用在日常生活中，減低受傷的狀態。同時也有體

能活動，越活越健康。 

(2)居家訪視長者及弱勢家庭，暸解她們近況，以及可以協助的方向。 

(3)設置”SMART健康雲端智慧型血壓機”，可自動上傳及儲存量測數據至雲端

資料庫，省去紙筆抄寫，長期建立自我健康量測紀錄，可作為醫療診斷、追蹤

病情的重要依據 

(4)在今年齡層逐漸老化的社會，面臨長者就醫問題。而今子女大都上班族，長

者，或獨居，或有狀況發生，貼心的社區服務，都有關注到這點，專人陪同長

者就醫快速又安全。 

(5)社區還有古都愛心會，專協助弱勢族群生活上的幫助。 

2.身障者與弱勢族群的送餐服務： 

        依據人口調查表，文南社區的身障人口在社區人口中佔很高的比例，且有逐

年遞增的現象，因此文南於民國99年底開始著手計畫，將「長者送餐」與「身

障朋友送餐」結合，並於今年民國100年度開始實施。透過送餐服務，提供社區

中、低收入戶及失能失智之長者、身障者及弱勢族群等餐食，還能暸解長者身

體狀況。 

3.協助新住民的服務： 

(1) 本著我們都是一家人的情懷，對於外籍配偶和大陸配偶及外境遷入之新里民

，提供新住民各層面的協助。讓他/她們覺得「遠嫁(離)他鄉還是家鄉」，儘快融入

社區環境中，考慮到新住民在新環境中的適應度，文南社區與區公所配合定期召

開「新住民語言輔導班」、「機車考照班」、「新住民生活適應輔導班」、「新住民職場

輔導」和「麵食達人教學活動」等陪伴課程。 

(2) 除了上述活動項目中，舉凡有關新住民子女教養、醫療保健、婚姻調適、文

化適應、法律常識、居家生活安全、人際關係互 動、親子互動等生活面的問題，

「新住民關懷協會」都能夠協助。 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

設置二手輔具資源站 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

共餐長者手工DIY 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

長者學習雨傘舞 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

社區關懷據點~長者促進活動 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

社區關懷據點~長者促進活動與共餐 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

社區關懷據點~長者促進活動 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

長者促進活動~環保DIY 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SMART健康雲端智慧型血壓機 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
教導長者打太鼓 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
慈濟師兄姐協助關懷據點長者共餐 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
法鼓山團隊，教長者製作扇子 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
吳董事長中秋，贈送文南里內弱勢族群文旦，及順天堂龜苓膏。 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
里民捐助邊緣戶白米 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
普力協會物資中心，贊助長者物資 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

感謝郡王獅子會，贊助共餐基金 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

里民旅遊 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

里民旅遊 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

父親節表揚大會 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

社區發展協會，召開會員大會 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

長壽會~長照2.0暨政令宣導 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

婦女聯誼會新舊任會長交接 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
108年端午節活動 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
關懷文南新住民 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

訪視文南新住民 
 



 
 

 
 

文南公園代表台南市政府，接受環保署長官蒞臨考核 
 

 
 

登革熱防治，水溝用藥 
 



 
 

環保志工隊，每星期六上午，整理家園，已經20多年了 
 

 
 

志工整理之後的文南公園 
 

 



 
 

 
志工整理之後的瀨口公園 

 

 
 

建教合作~抓孑孓比賽 



 

陪伴社區經驗分享： 
        由金華社區帶領臺南市南區五社區共同學習成長，一起向國際安全社區邁進
，同時不忘貢獻經營社區經驗，結盟陪伴社區作為實踐行動，更期待推己及人，
使大台南七百餘社區成為唇齒相依的共生成長團體。 

1. 結盟社區、社團：中西區銀同社區、大涼里、南區明德里、加拿大亞伯達

城、臺南市理想家庭促進協會、臺灣護家協會。 

2. 陪伴社區：南區田寮里、廣州里、南華里、松安里、大恩社區，中西區民生

里、郡王里、西賢社區、協和里、東區虎尾里社區、大智里、東安里、自強里

、東聖里，北區永祥里、安民社區、成功社區、文成里、安南區州北里、總頭社

區、公親里、安平區國平社區，新化區崙頂里。 

3.前來取經社區與團隊：新竹東山社區、嘉義民雄中樂社區、雲林古坑社區、 

雲林縣竹南鎮山佳里、桃園平鎮平南里、宜蘭國華社區、臺中市沙鹿 區斗抵社區

、臺中市沙鹿區興安社區、臺中市清水社區、高雄市小港區港口社區、新北市中

和區民安社區、新北市彰和社區、臺南市白河 區外角社區、新竹市湳中社區、大

甲岷山社區、新北市新莊區思源社區、新竹市新民社區、龍潭鄉三林社區、屏東

市斯文社區、高雄市仁武區慈暉社區、臺北市發展協會聯合會、新竹市康樂社區

、臺中市沙 鹿區沙鹿社區、臺中市沙鹿區六路社區、嘉義民雄西昌社區、臺中市 

南區西川里、大肚磺溪社區、臺中市平昌社區、新竹市東區立功社區、臺中市

后里區墩東社區、臺北市東華社區、屏東市山腳社區、新港北崙社區、臺北市松

山守望相助隊、新北市三峽區礦工協會、新北 市板橋區市中心社區、臺中市龍井

區山腳社區、新北市泰山區義仁社區、新竹市東區新莊社區、新北市土城區瑞億

社區、臺北市內湖區碧湖社區、嘉義縣大林鎮明華社區、桃園縣大園鄉大園社區

、桃園縣大園鄉福興社區、桃園市龜山鄉中興社區、新北市萬里區崁腳社區、

新竹市香山區東香社區、新北市淡水區賢孝社區、苗栗縣大湖區大寮守望相助

隊、桃園市平鎮區新勢里守望相助隊、桃園市觀音區草漯守望相助隊、新北市

土城環保協會、嘉義縣竹崎鄉鹿滿社區、桃園市龍潭區三坑里守望相助隊、新

北市蘆洲區卸任里長聯誼會、桃園市龜山區大華社區、新北市貢寮區雙玉社區

、桃園市中壢區守望相助隊、桃園觀音區守望相助隊、台北市北投區陽明山社

區、新北市三芝區樂天社區、桃園市龍潭區高原里守望相助隊、林邊鄉公所永

樂社區、高雄市小港區松山社區、新北市石門社區、桃園市新屋區永安社區守

望相助隊、新北市瑞芳瓜峰社區、新北市瑞芳東和社區、新北市瑞芳區龍潭社

區、新北市志工巡防協會、桃園市桃園區中山社區、新北市中和區大秀山社區

、新竹市港南社區、新北市汐止區白雲社區、新北市淡水區新民社區、新北市

新店區大鵬忠孝社區、新北市貢寮區和美社區、新北市鶯歌區東鶯社區、新北

市坪林社區、新北市石門區尖鹿社區、新北市土城區長風社區、新北市鶯歌區

鳳福社區、彰化市區公所清潔隊、新北市鶯歌區鳳祥社區、彰化市區公所清潔



隊、新北市樹林區樹人社區、新北市鶯歌區同慶社區、新北市貢寮區福隆社區

等。 

4.前來取經之大陸地區社區與團隊：廣州市越秀區、廈門市思明區人民政府、

廣州市龍崗區人民政府、海南省民政廳、中國國際貿易促進委員會深圳市委員

會、山東省東營市東營區人民政府台灣事務辦公室、廈門市政府新聞辦公室、

廣州市南沙區、浙江省嵊山市人民政府、湖北省荊門市政法委員會、雲南省昆

明市西山區、深圳市南山區、廣州市南沙區政委會、廣州市天河區政委會、上

海市普陀區政委會、深圳市政協等。 

        文南社區之結盟陪伴社區，相互學習勉勵，教學相長，年年有新伙伴加入，自

然形成了盟友和競爭對手。因此文南社區要更加追求卓越與超羣，戮力以赴，以團

體智慧來提昇伙伴的能力和自身的永續發展。 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

陪伴社區輔導單位與內容 



 
 

108年後壁區頂安社區標竿訪視 
 

 
 

108年安平區文平社區標竿訪視 
 



 
 

108年善化區溪美里標竿訪視 
 

 
 

108年新化區礁坑社區標竿訪視 
 

 



 
 

宜蘭冬山鄉群英社區來訪 

 

 
 

社區來訪 



社區團隊介紹： 

1.理事長：謝信義 

2.里    長：陳清泉 

3.總幹事：高育清 

4.守望相助隊：隊長 郭河川 

5.環保志工隊：隊長 蘇呂淑霞 

6.關懷組：組長 洪秋芬 

7.新住民關懷組：組長 邱素禎 

8.長壽俱樂部：會長 潘森吉 

9.桌球聯誼會：會長 高南彬 

10.婦女聯誼會：會長 林喜麗 

11.社區瑜伽班：會長 王水谷 

12.社區健力班：教練 顏鵬修 

13.社區舞蹈班：張榮昌老師等 

14.社區報編輯委員會：程英哲、邱順發老師 

 

社區獲頒獎項與榮譽： 

1.內政部社區治安工作評鑑：96年優等、97年優等、98年優等、99年甲等、100

年優等、101年甲等、102年甲等、103年優等、104年優等、105年優等、106年

優等、107年優等、108年甲等。 

2.台南市績優守望相助隊評鑑：101年優等、102年優等、103年優等、104年特

優、105年優等、106年特優、107年特優、108年優等。 

3.承辦全市治安研習觀摩會：100年、102年、106年。 

4.文南守望相助隊做法，獲得教育部認同列入國民小學社區治安教材：康軒出

版國小三年級社會課本第二冊之三下教材，以及翰林出版國小三年級社會協作

三下教材。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

社區團隊 
 

 
 

承辦全市治安研習觀摩會：100年、102年、106年 

 



 
 

文南守望相助隊做法，列入國民小學社區治安教材 
 

 
 

 



 
 

 

 

 



 

結語： 

        經營社區工作，不是里長、社區理事長少數幾位即可推行，需要的是地方完

全放下派系之分，團結合作。也要致力喚起社區居民的社區共同意識，才能達

到人人出力或出錢的目標。文南社區成立守望相助隊，全年無休巡邏勤務，並

提供里民婚嫁幫忙看家、過年假期幫助出門遠遊之里民加強門戶重點巡邏防竊

勤務，提供日、夜巡邏24小時不打烊的服務，希望在協助服務社區里民的同時

能促使社區居民觀念改變，公共治安是整體社區居民的責任，安居樂業應該大家

共同來維護。 

        社會治安工作有廣義、狹義之分，組巡守隊和架設雲端監視系統是狹義的，

以保護里民人身及財產的安全。應該逐漸往廣義的社區治安來進展，讓居民一同

參與有錢出錢、有力出力，擔任志工參與社區治安服務，讓居民感受到居住在文南

社區是一件光榮有面子的事情，才是社區治安的最高境界。 

        對於未來展望方面，文南社區希望能多與公家資源作結合，在有限人力與資

源狀況下，能使文南社區於治安防護上達到最大之效益，進而擴展輔導至全市

其他社區，廣結善緣，互相學習。所以本社區有結盟社區，陪伴社區等，社區

有重大活動，換帖社區都來相挺，展現出互助合作，一致目標：維護社區安全

。 

 

臺南市南區文南社區 

聯絡地址： 台南市南區長南街32號 

聯絡電話： 06-2914691 

傳真：06-2914687 

E-mail：wennan32@gmail.com 

社區網址： http://www.wennan.org.tw 

聯絡人：陳清泉里長 

聯絡人手機：0932801419 

     

聯絡人LINE                     聯絡人FB 

 

http://www.wennan.org.tw/

